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Вступ  

 

Мета цього документа – підтримати поточні дискусії та заходи щодо впровадження 

Національної рамки кваліфікацій (НРК) в Україні.  

У першому розділі документа представлені аналітичні категорії, пов’язані з 

впровадженням НРК: типи рамок відповідно до їх цілі, коло завдань, обсяг рамок, 

офіційний статус, етапи впровадження і процеси реформування як частина 

впровадження НРК. Ці категорії дають можливість охарактеризувати різні НРК крізь 

призму порівняльної перспективи. 

Другий розділ документа містить аналіз ситуації в Україні з окресленням особливостей 

української НРК на основі вищезгаданих аналітичних категорій, а також детальніше 

розглядає План заходів щодо впровадження НРК та інші офіційні документи, пов’язані 

зі Стратегією розвитку національної системи кваліфікацій. Особлива увага приділяється 

посиленню зв’язків між професійно-технічною та вищою освітою через впровадження 

НРК і залученню до цього процесу соціальних партнерів.  

Третій розділ висвітлює ті важливі питання, які потрібно врахувати в процесі 

впровадження НРК. Перше з них стосується «гармонізації» понять, підходів та систем 

управління з особливим акцентом на потребі створити нові інституції. Друге пов’язане 

з тим, як сприяти подальшому зближенню ПТО з вищою освітою, при цьому 

забезпечивши чітке розрізнення типів кваліфікацій. Третій аспект – це підвищення 

участі зацікавлених сторін у процесі НРК. В кінці розділу всі ці три питання об’єднані в 

рамках наступного кроку у впровадженні НРК – зіставлення існуючих кваліфікацій з 

НРК і їх розподіл по рівнях.     
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РОЗДІЛ I Впровадження НРК – Аналітичні категорії1 

Впровадження НРК характеризується двома вимірами – змістом і часом. З точки зору 

змісту, введення НРК в дію залежить від її бачення, цілей і завдань. Потрібно розрізняти 

типи НРК і ширшу політику, здійснення якої обумовлене впровадженням НРК. Ввести 

НРК в дію «повною мірою» набагато складніше, аніж розробити її структуру. Для цього 

потрібно реформувати систему кваліфікацій та пов’язану з нею систему освіти і 

навчання. З точки зору часу, можна виділити певні етапи розроблення/ впровадження 

НРК.  

Національні рамки кваліфікацій, впроваджені в різних країнах світу (ETF/CEDEFOP/UIE: 
Global NQF Inventory)2, на перший погляд, схожі, але на практиці кожна НРК унікальна і 
неповторна. Виклики однакові, але через відмінності в традиціях та обставинах шляхи 
впровадження і створювані інституції дуже відрізняються. Тим не менш, можна 
виділити типи рамок кваліфікацій на основі певних характерних рис. Вивчення цих типів 
рамок може допомогти Україні краще проаналізувати сучасний стан впровадження НРК 
та оптимізувати цей процес у подальшому. 

1. Характерні риси 

1.1 Коло завдань 
Перший підхід до типологізації НРК – це розрізнення залежно від завдань, які країни 
хочуть реалізувати шляхом впровадження НРК. Широкий спектр завдань НРК 
відображає розмаїття інтересів різних зацікавлених сторін в рамках національної 
системи кваліфікацій. Кожна група зацікавлених сторін може мати свої очікування, і не 
всі можливі завдання НРК будуть однаково актуальні для всіх зацікавлених сторін. 
Оскільки НРК є свого роду інструментом для співвіднесення всього навчання, часто 
очікують, що вона дасть відповіді на всі питання щодо систем кваліфікацій. Список 
можливих завдань НРК, складений на основі досвіду різних країн, обширний: 
 

Коло завдань НРК 

• Досягнути більшої прозорості системи освіти і навчання і значимості/ цінності 
її кваліфікацій  

• Покращити зв’язність і координування системи  

• Сприяти доступу до, переходу між та наступності програм навчання – 
навчання впродовж життя   

• Сприяти визнанню знань, умінь і компетентностей, отриманих в результаті 
неформального/ інформального навчання  

• Створити інструмент для забезпечення відповідальності навчальних закладів і 
таким чином підвищити якість навчання  

• Збільшити орієнтованість стандартів на попит і таким чином покращити 

                                                           
1 Цей розділ в основному базується на дослідженнях Девіда Раффе; див. Девід Раффе (2013): Які існують 

докази впливу національних рамок кваліфікацій?, порівняльний аналіз, 49:2, 143-162 (What is the 
evidence for the impact of National Qualifications Frameworks?, Comparative Education, 49:2, 143-162) 
2
 Європейський фонд освіти/ Європейський центр розвитку професійної освіти/ Інститут ЮНЕСКО з 

навчання впродовж життя: Глобальний довідник НРК 
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актуальність освіти і навчання для суспільства   

• Сприяти міжнародній мобільності (робітників, студентів) шляхом зіставлення 
національних кваліфікацій з кваліфікаціями інших країн  

Не всі ці завдання можна реалізувати одночасно. Чи зможуть країни за допомогою НРК 

досягнути поставлених завдань і коли залежить від домовленостей між зацікавленими 

сторонами та наявних ресурсів. 

 

1.2 Обсяг НРК 

Національні рамки кваліфікацій відрізняються за своїм обсягом. Рамки кваліфікацій 
можуть охоплювати певну галузь або всю систему. Під галуззю може матися на увазі 
галузь системи освіти включно з усіма її кваліфікаціями (загальними, професійної 
освіти, вищої освіти) або галузь системи зайнятості, в тому числі всі кваліфікації для цієї 
галузі в рамках системи освіти (наприклад, ІТ, будівництво). Обидва типи галузевих 
рамок потрібно співвіднести до НРК одразу після їх розробки. Рамки, як охоплюють всю 
систему, називаються всеохоплюючими.  
 
Більшість європейських НРК мають всеохоплюючий характер. Одним з основних 
викликів таких рамок є те, що вони повинні відобразити повний спектр понять, 
цінностей і традицій, притаманних різним частинам системи освіти та навчання, що 
входять до них. В межах всеохоплюючих рамок проблему відмінностей різних 
підсистем можна вирішити двома шляхами: або шляхом застосування однакових 
критеріїв і процедур до всіх кваліфікацій, створивши таким чином «жорстку»/ 
регульовану рамку, або шляхом впровадження більш «гнучкої» рамки, яка приймає і 
поважає існуючі відмінності, але визначає спільний набір принципів, обов’язковий для 
всіх підсистем.  
 
Відповідно, такі рамки можна назвати «багаторівневими», оскільки вони включають 
підрамки для таких галузей системи освіти, як вища освіта або професійна освіта, 
завдання і структури яких можуть відрізнятися. «Багаторівневість» рамки може також 
означати, що спочатку розробляється рамка для однієї галузі, потім – для іншої, або 
галузеві рамки створюються паралельно. В кінцевому результаті, всі галузеві рамки 
об’єднуються в межах єдиної НРК. 
 
 
1.3 Загальні функції НРК 
 
Рамки також можна класифікувати залежно від їхніх загальних функцій, яких виділяють 

три: комунікація, реформування і трансформація.   

Рамка як засіб комунікації бере існуючу систему кваліфікацій за основу та створює 
інструменти для проведення змін, але не виступає безпосереднім рушієм цих змін. Її 
мета – покращити прозорість системи, підсилити її зв’язність і розробити нові траєкторії 
навчання для забезпечення його наступності. Тобто така рамка робить акцент на 
перших трьох завданнях, згаданих вище (досягнення більшої прозорості та зрозумілості 
системи, покращення її зв’язності та координування, сприяння доступу, переходу та 
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наступності). Типові процеси, які вона використовує для запровадження змін, 
включають вироблення єдиної мови, залучення зацікавлених сторін і забезпечення 
якості. Така рамка, як правило, гнучка за структурою, має добровільний характер, 
зіставляється з результатами навчання і, принаймні частково, визначається 
навчальними закладами. 
 
Рамка як засіб трансформації бере за основу пропоновану майбутню систему освіти та 
навчання і визначає кваліфікації, які би вона хотіла бачити в трансформованій системі, 
при цьому не посилаючись відкрито на існуючу систему. Вона виступає безпосереднім 
рушієм змін. Вона ставить перед собою ширше коло завдань, яке, зокрема, включає 
перехід на систему, більш орієнтовану на попит, і при запровадженні змін більше 
покладається на процеси регулювання. Така рамка, як правило, жорсткіша за 
структурою, характеризується сильнішим центральним управлінням та орієнтується на 
результати навчання. 
 
Рамка як засіб реформування знаходиться десь посередині між попередніми двома 
типами. Як і комунікаційна рамка, вона бере за основу існуючу систему та її інституції, 
але при цьому як виступає безпосереднім рушієм змін, так і створює інструменти для 
інших агентів змін. На відміну від комунікаційної рамки, у неї ширше коло завдань: 
вона може мати на меті, наприклад, покращити доступ до освіти і навчання шляхом 
заповнення прогалин в існуючій системі, сприяти переходу та наступності або 
підвищити актуальність і послідовність стандартів. Така рамка використовує більше 
різних процесів для проведення змін, в тому числі регулювання. Вона, як правило, має 
нормативний характер і містить жорсткіші вимоги. 
 
Різновиди НРК – Між комунікацією і трансформацією 
 

Забезпечення комунікації Трансформація системи 

Бере за основу існуючу систему Бере за основу майбутню систему 

Інструмент для поступальних змін Рушій радикальних трансформацій 

Визначається зацікавленими сторонами, в 
тому числі існуючими навчальними 
закладами  

Визначається центральним органом 

Має добровільний характер (гнучка) Має нормативний характер (жорстка) 

Прив’язує кваліфікації до навчальних 
програм і форматів навчання, 
використовуючи результати навчання для 
роз’яснення очікувань і посилення 
відповідальності навчальних закладів  

Має на меті зруйнувати зв’язки між 
вхідними ресурсами/ процесом і 
результатами шляхом визначення 
кваліфікацій незалежно від 
навчальних закладів і формату 
навчання  

Сприяє налагодженню діалогу між 
провайдерами і користувачами 
кваліфікацій  

Зміщує владу від навчальних закладів 
(провайдерів кваліфікацій) до 
користувачів кваліфікацій 
(роботодавців, громадян)  

Обумовлює процеси викладання, 
навчання та оцінювання в існуючих 
закладах  

Сприяє розвитку ринку навчання 
шляхом стимулювання появи нових 
навчальних закладів; гнучкість – 
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основне завдання  

Орієнтується на освіту та навчання Орієнтується на ринок праці 

 
 

2 Процеси змін, пов’язані з впровадженням НРК 

НРК як рамка для зіставлення кваліфікацій – це, перш за все, інструмент для прозорої 

класифікації кваліфікацій (описаних на основі результатів навчання). Щоб НРК 

реалізувала поставлені перед нею різноманітні завдання (див. 1.1), її впровадження 

повинно супроводжуватися певними процесами змін.  

Єдина мова. НРК водить єдину мову для опису результатів навчання, рівнів, типів 
кваліфікацій (ступенів), трансферу кредитів тощо. Ця мова використовується для 
розробки кваліфікаційних стандартів (професійних, освітніх, оцінювання); її потрібно 
застосовувати та відпрацьовувати як на загальному рівні, так і на рівні кожної окремої 
кваліфікації. Вона також створює концептуальні інструменти для планування і 
координації навчання, забезпечення зв’язності та цілісності системи освіти. Ця єдина 
мова для опису результатів навчання сприяє взаємопроникності (взаємозв’язкам) між 
професійною освітою і навчанням і вищою освітою. Використання рівнів допомагає 
виявити можливі точки перетину кваліфікацій; завдяки структуризації кваліфікацій на 
основі однакового набору дескрипторів можна чітко бачити, де дві або більше 
кваліфікацій дають схожі результати навчання, а де є прогалини, які студенту потрібно 
заповнити. 
 
Взаємопроникність освіти. Затвердження і впровадження всеохоплюючих НРК по всій 
Європі впливає на взаємодію між різними підсистемами (вищої) освіти та навчання.  
І для професійної освіти і навчання, і для вищої освіти розробляються кваліфікації на 
основі результатів, хоча вихідні критерії для визначення цих результатів відрізняються 
(це професійні стандарти для кваліфікацій професійної освіти і навчання і навчальні 
програми/ плани для кваліфікацій вищої освіти). Обидва типи кваліфікацій орієнтуються 
на ринок праці та здобуття необхідних знань, умінь і компетентностей, але в сфері 
вищої освіти кваліфікації мають ширше значення, аніж просто підготовка до конкретної 
професії чи групи професій. Основне завдання більшості нових рамок полягає в тому, 
щоб покращити зв’язки та збудувати містки між різними рівнями та типами 
кваліфікацій, усунути «тупики» в системі освіти та сприяти вертикальній і 
горизонтальній наступності навчання. Щоб вирішити питання конкуренції/ конфліктів 
між різними державними структурами та/ або послабити тиск освітнього відбору, 
потрібно змінити політику в сфері освіти.  

Поділ на одиниці та модулі. У багатьох НРК кваліфікації структуровані за одиницями 
оцінювання, а програми – за навчальними модулями, які можна об’єднувати та 
опановувати по-різному, а також використовувати для трансферу кредитів і 
продовження навчання. Поділ на одиниці/ модулі дає студентам чи кінцевим 
користувачам більшу свободу вибору та прийняття рішень на ринку навчання. Такий 
підхід також сприяє переходу між вищою освітою і професійною освітою і навчанням, 
оскільки допомагає виявити точки перетину та звільнити від повторного вивчення 
пройдених модулів. Таким чином, поділ на модулі або одиниці уможливлює розробку 
індивідуалізованих траєкторій навчання. 
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Залучення зацікавлених сторін і координація. Процес розробки і впровадження НРК і 

супровідні інституційні заходи створюють контексти, в яких різні зацікавлені сторони 

системи освіти і навчання можуть зібратися для визначення взаємних інтересів і 

координації своїх дій. До зацікавлених сторін належать різні гравці: міністерства, освітні 

установи та інституції, що відповідають за професійну освіту і навчання, навчальні 

заклади, центри зайнятості, роботодавці, профспілки, громадянське суспільство. 

Завдяки їхній взаємодії, як показує досвід, забезпечується оновлення та актуальність 

стандартів, досягається більша зв’язність системи навчання і підвищується її 

орієнтованість на попит. Участь приватного сектору та соціальних партнерів має 

надзвичайно важливе значення для розробки кваліфікацій у відповідності до 

актуальних потреб ринку праці. НРК можуть слугувати майданчиком для соціального 

діалогу.  

Регулювання. НРК може бути інструментом для регулювання кваліфікацій, а отже, 
створювати законодавче підґрунтя для реформування системи освіти і навчання. 
Кваліфікації, описані в рамці, як правило, повинні відповідати певним вимогам до 
розробки стандартів (процедура, зміст і структура), формату навчання (формат 
навчальних програм і правила, пов’язані з доступом, трансфером (переходом) і 
наступністю), оцінювання і сертифікації (в тому числі визнання результатів 
неформального/ інформального навчання). Всі ці питання є аспектами забезпечення 
якості. 
 
Зміни в педагогічній роботі. Орієнтованість НРК на результати навчання – це не лише 
питання порівняння і класифікації кваліфікацій. Такий акцент на здобутих знаннях, 
уміннях і компетентностях повинен червоною ниткою проходити через увесь процес 
навчання в класній кімнаті і в перспективі стимулювати зміни в педагогіці та підходах 
до оцінювання.  
 

3 Правовий/ інституційний статус НРК 

Більшість країн проходять обширний процес офіційного затвердження НРК, який часто 

передбачає створення нової правової бази та/ або внесення поправок до існуючих 

законів та указів. У деяких країнах прийняття НРК відбулося на основі урядових рішень, 

які часто створюють підґрунтя для подальших змін до існуючої правової бази. Як 

бачимо, формальна база НРК може бути різною залежно від національно контексту, 

«культури законотворчості» та існуючих механізмів управління: це може бути один 

новий (комплексний) закон, який передбачає створення нових інституцій, або кілька 

законів чи нормативно-правових актів/ наказів з посиланням на НРК, які прописують 

нові завдання для існуючих інституцій. Однак самої лише правової бази недостатньо; 

надзвичайно важливим є досягнення консенсусу між ключовими зацікавленими 

сторонами щодо шляхів впровадження рамки після її прийняття. Основний критерій 

оцінки того, чи НРК ввійшла у фазу функціонування, - це досягнення домовленості щодо 

розподілу обов’язків і ролей між різними зацікавленими сторонами.  
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У процесі впровадження НРК важливо розподілити ролі та відповідальність за 

управління рамкою. Впровадження НРК вимагає національного координування 

(створення «Національного координаційного пункту», говорячи термінологією ЄС). 

Насправді, європейські країни пропонують широке коло можливих рішень. Хоча 

більшість таких «координаційних пунктів» створюються при закладах освіти, у деяких 

країнах вони створені на базі закладів, підпорядкованих міністерству праці. Більшість з 

цих інституцій добре інтегровані в національні структури кваліфікацій і здатні 

щонайменше здійснювати технічний та адміністративний супровід процесу 

впровадження рамки. 

 

 
4 Етапи розроблення і впровадження НРК 

Можна виділити чотири основні етапи створення НРК:  
• Проектування і розробка. Цей етап надзвичайно важливий для обґрунтування 

необхідності створення НРК, визначення її завдань і структури, а також для 
залучення до цього процесу ключових зацікавлених сторін;  

• Офіційне затвердження. Для цього різні країни використовують різні 
інструменти: закони, постанови уряду чи накази відповідних міністерств, 
адміністративні рішення. Для впровадження НРК необхідний чіткий мандат; 

• Початкова фаза функціонування рамки. Відбувається активне просування і 
застосування принципів НРК через зіставлення/ розподіл кваліфікацій і 
розроблення супровідних інструментів реформування. Основне завдання 
початкової фази функціонування рамки – донести до кінцевих користувачів її 
мету та додану вартість;  

• Завершальна фаза впровадження рамки. НРК стала важливою і невід’ємною 
частиною національної системи освіти та навчання, інструментом, що дає чіткі 
вигоди для кінцевих користувачів, громадян і роботодавців.  

 
Більшість європейських країн увійшли в початкову фазу функціонування рамок.   
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РОЗДІЛ II – Сучасний стан впровадження НРК в Україні3 

Результати дослідження робочої сили в Європі (European Labour Force Survey) 
показують, що зростаючий попит на кваліфіковані кадри є одним з основних викликів, 
який може негативно вплинути на економічний розвиток у довготерміновій 
перспективі. Згідно з оцінками, станом на 2015 рік буде задоволено лише 40% попиту 
на кваліфікованих працівників.  

Зацікавлення в отриманні початкової професійної освіти та навчання досягнуло 

рекордно низьких показників. Прийом молоді до ПТНЗ становить лише 6,7%. ПТНЗ в 

Україні набули репутації закладів, які приймають менш мотивованих учнів з низькою 

успішністю. Українські сім’ї та молодь прагнуть до вищої освіти. До того ж, 

демографічний спад і збільшення кількості платних освітніх послуг полегшили учням 

доступ до вищої освіти. Роботодавці нарікають на застарілу та по своїй суті неактуальну 

систему ПТО. Неконтрольований прийом до вищих навчальних закладів призвів до 

надмірної кількості дипломованих юристів, фінансистів та економістів з невтішними 

перспективами працевлаштування за спеціальністю. Водночас роботодавцям не 

вистачає фахівців середньої ланки.  

Чи може НРК допомогти справитися з цими викликами і як саме? 

Тоді як багато країн ЄС почали розробляти НРК через бажання інтегруватися в порядок 

денний ЄС, в перехідних країнах, таких як Україна, робота над НРК була зумовлена в 

основному незадоволенням існуючою системою кваліфікацій. Ми припускаємо, що 

перехідні країни впроваджують НРК з метою підвищення актуальності та якості 

кваліфікацій. Сама по собі рамка є корисним інструментом для збільшення прозорості 

системи кваліфікацій, але в цьому контексті набагато важливішими є процеси 

реформування та їхній вплив на оцінювання, присвоєння та визнання (сертифікацію) 

кваліфікацій. Тобто мова йде не лише про класифікацію і зіставлення кваліфікацій. 

 

1 Особливості української НРК 

Процес розроблення української НРК був ініційований Наказом МОН № 602 від 3 липня 

2008 року. У листопаді 2010 року була створена спеціальна робоча група за участі 

відповідних зацікавлених сторін для обговорення і схвалення проекту НРК. 23 

листопада 2011 року НРК була офіційно затверджена Кабінетом міністрів України 

(Постанова № 1341). Розроблений пізніше План заходів щодо впровадження НРК був 

введений в дію Наказом МОНмолодьспорту та Мінсоцполітики № 488/ 225 від 20 квітня 

2012 року. План заходів містить перелік інших нормативно-правових актів/ наказів, які 

потрібно розробити для забезпечення повного впровадження НРК. Реалізація усіх 17 

заходів запланована на 2012-2015 роки. План заходів охоплює такі питання, як 

організаційне та методичне (розробка стандартів), нормативно-правове, інформаційне 

та кадрове забезпечення, організація співпраці з соціальними партнерами, залучення 

міжнародної технічної і фінансової допомоги, реалізація пілотних проектів і 

                                                           
3
 Цей розділ базується на офіційних і робочих документах, звітах Європейського фонду освіти, а також на 

інтерв’ю, проведених автором з основними  учасниками процесу впровадження НРК в Україні. 
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забезпечення міжнародного визнання НРК. Він передбачає суттєву участь у різних 

завданнях усіх відповідних зацікавлених сторін. 

 

1.1 Коло завдань 

Як зазначено у Постанові КМУ від 23 листопада 2011 року № 1341 «Про затвердження 

Національної рамки кваліфікацій», «Національна рамка кваліфікацій – це системний і 

структурований за компетентностями опис кваліфікаційних рівнів.  

Національна рамка кваліфікацій призначена для використання органами виконавчої 

влади, установами та організаціями, що реалізують державну політику у сфері освіти, 

зайнятості та соціально-трудових відносин, навчальними закладами, роботодавцями, 

іншими юридичними і фізичними особами з метою розроблення, ідентифікації, 

співвіднесення, визнання, планування і розвитку кваліфікацій.  

Національна рамка кваліфікацій впроваджується з метою: введення європейських 

стандартів та принципів забезпечення якості освіти з урахуванням вимог ринку праці 

до компетентностей фахівців; забезпечення гармонізації норм законодавства у сфері 

освіти та соціально-трудових відносин; налагодження ефективної взаємодії сфери 

освітніх послуг та ринку праці; сприяння національному і міжнародному визнанню 

кваліфікацій, здобутих в Україні.» 

Шляхом впровадження НРК Україна має на меті реалізувати три основні завдання: 
зробити кваліфікації більш актуальними та привести їх у відповідність до потреб ринку 
праці (головне побажання з боку роботодавців); покращити зв’язність та 
координування системи кваліфікацій (основне питання для влади); підвищити 
прозорість системи кваліфікацій, щоб зробити зрозумілою відносну значимість/ цінність 
кваліфікації (питання, важливе для всіх сторін).  
 
Інші можливі завдання, пов’язані з доступом, трансфером (переходом), наступністю, в 
тому числі визнанням компетентностей, здобутих в результаті неформального/ 
інформального навчання, не згадуються; не йдеться і про відповідальність навчальних 
закладів (провайдерів кваліфікацій) за якість (процес і результати) надаваних ними 
освітніх послуг. Отже, виглядає так, що «навчання впродовж життя», яке лежить в 
основі Європейської рамки кваліфікацій, не є важливою складовою української НРК.  
 
Різні зацікавлені сторони вбачають в НРК ширше коло завдань: науково-дослідні 

інститути, навчальні заклади та профспілки очікують, що завдяки НРК відбудуться 

позитивні зміни в траєкторіях навчання і його наступності. Вони також говорять про те, 

що освіта та навчання повинні не просто задовольняти поточні потреби ринку праці. 

Кваліфікації повинні включати особистісні та комунікаційні навички; потрібно сприяти 

навчанню впродовж життя; навчання повинно змінюватися залежно від очікувань 

суспільства щодо результатів навчання. Для профспілок ще одним важливим наслідком 

впровадження НРК є можлива раціоналізація системи освіти та трудових ресурсів. 

Більше того, НРК може також вплинути на оплату праці, через що профспілки не дуже 
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охоче підтримують впровадження НРК; для інших зацікавлених сторін це, вочевидь, не 

є проблемою. 

 

1.2 Обсяг  
 

Україна вирішила запровадити всеохоплюючу рамку. У Постанові КМУ не вказано, чи 
НРК буде доповнена галузевими рамками (для відповідних напрямків освіти чи галузей 
на ринку праці) і як ці галузеві рамки будуть розроблятися і зіставлятися з НРК. В інших 
документах, наприклад, проекті Закону про систему професійних кваліфікацій і проекті 
Стратегії розвитку національної системи кваліфікацій, галузеві рамки згадуються. 
Постанова КМУ також не зазначає, як буде відбуватися взаємодія між різними рівнями 
освіти в рамках системи кваліфікацій і як будуть комунікувати та співпрацювати 
Міністерство освіти і науки і Міністерство соціальної політики. Це питання потрібно 
доопрацювати в інших документах. 
 
 

1.3 Загальна функція 
 
Визначити реальну загальну функцію української НРК непросто: чи це комунікація, 

реформування чи трансформація? На папері вона має риси рамки реформування. Сам 

по собі документ ставить за мету створити нові форми комунікації і співпраці між 

інституціями та зацікавленими сторонами і сприяти залученню соціальних партнерів. У 

ньому також читається явний намір використовувати НРК для здійснення ширшого 

спектру змін, які прописані в Плані заходів: планування, розробка та акредитація 

кваліфікаційних стандартів; оцінювання, валідація і визнання кваліфікацій; акредитація 

навчальних закладів і забезпечення якості; створення законодавчого середовища для 

реформування системи кваліфікацій.  

Постанова КМУ визначає, для ЧОГО буде використовуватися рамка, але не прописує, ЯК 
вона буде використовуватися. Отже, українську НРК можна охарактеризувати як доволі 
«вільну» рамку. Іншими словами: вона створює умови для здійснення реформ, але не 
має на меті трансформувати всю систему в короткотерміновій перспективі. Такий підхід 
видається доцільним для запровадження поступальних змін. 
 

Різні зацікавлені сторони системи кваліфікацій (це стосується всіх європейських країн) 

мають різні бачення щодо того, як НРК повинна функціонувати на користь/ в межах 

системи кваліфікацій. Деякі підтримують більш проактивний підхід, інші не поспішають 

зі змінами. Хтось готовий прийняти (толерувати) НРК як інструмент забезпечення 

прозорості/ класифікації, а хтось вбачає у рамці кваліфікацій каталізатора чи навіть 

рушія суттєвих реформ. Більша увага чи активність по відношенню до НРК залежить від 

очікувань і можливої «вигоди» від впровадження НРК. В Україні, вочевидь, 

роботодавці, Міністерство соціальної політики, Департамент професійно-технічної 

освіти в Міністерстві освіти і науки, а також деякі ринкоорієнтовані навчальні заклади 

виступають за максимальне використання НРК, тоді як профспілки і традиційні 

навчальні заклади не дуже раді її впровадженню.  
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2 Процеси змін   

Єдина мова 

Оскільки НРК має на меті розробити єдину мову, дуже важливо використовувати чітку 

та послідовну термінологію. Аналіз офіційних українських документів (Постанови про 

затвердження НРК та інших нормативно-правових актів) свідчить про певну 

непослідовність. Це може бути пов’язано з тим, що переклад різних документів на 

англійську мову був здійснений різними перекладачами, або пояснюватися прямим 

перенесенням (1:1) англійської термінології в національний контекст через часові 

обмеження, що і спричинює непорозуміння. Якщо ці документи планується 

використовувати для інформування як громадськості в Україні, так і міжнародної 

спільноти, то Україна може зіткнутися з певними труднощами. 

Ось кілька прикладів:  

Рамка структурована за рівнями та описує ієрархію вимог до компетентностей на 10 
рівнях. В узагальненому описі кожного рівня використовується не «компетентність», а 
«здатність…», що визначається з точки зору інтегральної компетентності. 

Визначення терміну «кваліфікація» взяте з глосарію ЄРК: «офіційний результат 

оцінювання і визнання, який отримано, коли уповноважений компетентний орган 

встановив, що особа досягла компетентностей (результатів навчання) за заданими 

стандартами». По-перше: існує різниця між компетентністю і компетенцією. По-друге: 

існує відмінність між результатами навчання і «компетентностями»: усіх 

компетентностей навчаються тим чи іншим способом, але не всі результати навчання 

можна перекласти в «компетентності». Рамка кваліфікацій не класифікує 

компетентностей особи! Вона класифікує стандарти кваліфікацій (тобто нормовані 

очікування суспільства).   

Визначення терміну «результати навчання» також взято з глосарію ЄРК і частково 

адаптовано, але воно не містить чотирьох категорій результатів навчання, які лежать в 

основі структури НРК в Україні: знання, уміння, комунікація, автономність і 

відповідальність.     

У Законі України «Про професійний розвиток працівників» (№ 4312 від 12.01.2012, 

набув чинності 05.02.2012) основними термінами є знання, уміння і навички; інші 

компетентності, включені до дескрипторів НРК (комунікація, автономність/ 

відповідальність), не згадуються. 

Глосарій Методичних рекомендацій щодо розроблення Державних стандартів 

професійно-технічної освіти (ДСПТО) (2013) також відрізняється від глосарію НРК: 

замість таких понять, як «комунікація» і «автономність/ відповідальність», у ньому 

йдеться про «навички». Основною складовою ДСПТО є «освітньо-кваліфікаційна 

характеристика»,  що визначає професійні та ключові компетентності випускника 

відповідно до рівнів Національної та галузевої рамок кваліфікацій (які ще не існують). 

Стандарт також містить кваліфікаційні вимоги (повинен знати, повинен вміти), типовий 

навчальний план, типові програми навчальних модулів, критерії оцінювання 
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результатів навчання. Професійні компетентності описуються на основі трудових дій, 

визначених професійним стандартом. Першим прикладом такого стандарту є стандарт 

професійної компетентності для зварника, який робить великий акцент на знаннях (у 

критеріях оцінки 60 разів повторюється слово «знає» і 10 разів «володіє»). Інші 

дескриптори НРК не використовуються.  

Наразі немає єдиного підходу до розробки кваліфікацій; процес розробки стандартів 
професійно-технічної освіти також не є прозорим. Для розробки кваліфікацій 
використовують три різні підходи, які оперують різними термінологіями (підхід 
Міністерства освіти і науки: монопрофесії; підхід роботодавців: корпоративний/ 
функціональний підхід; «європейський підхід»: модульний і компетентнісний). Поки що 
не застосовується підхід НРК, який передбачає створення «єдиної мови» для розробки 
кваліфікацій і розвитку системи кваліфікацій. 

Із впровадженням НРК в Україні з’явиться нова мова, яку, як і будь-яку іншу мову, 

потрібно вивчити, адаптувати та використовувати в різних контекстах, а на це потрібен 

час. Але перш за все потрібно гармонізувати мову офіційних документів на основі 

інтегрованих глосаріїв.  

 

Взаємопроникність – Професійно-технічна освіта і вища освіта 

Враховуючи значне зміщення у бік академічної освіти та нестачу кваліфікованих кадрів 

в Україні, сторона роботодавців (Міністерство соцполітики і роботодавці) вимагає 

зосередити політику на «проміжних» (професійно-технічних) кваліфікаціях і приділяти 

менше уваги іншим цільовим групам, таким як, наприклад, вища освіта. НРК може/ 

повинна використовуватися для збільшення привабливості ПТО, а для цього вона 

повинна надавати значимі/ цінні кваліфікації на всіх рівнях і створювати горизонтальні, 

вертикальні та діагональні траєкторії навчання.  

З точки зору Міністерства соцполітики та роботодавців зміна професійних вимог могла 
би сприяти здобуттю ширших кваліфікацій і забезпеченню наступності навчання через 
трансфер кредитів. Вони також очікують, що впровадження НРК може вплинути на 
попит на ПТО, зокрема, тому що оплата праці обумовлюватиметься рівнями (можливо).  

Як і в усіх європейських країнах, між професійною і вищою освітою існують базові 
відмінності. Зараз тривають дискусії щодо того, що кваліфікації вищої освіти повинні не 
лише надаватися, але й розроблятися і присвоюватися самими вищими навчальними 
закладами. Спірним питанням у цьому контексті є придатність до працевлаштування. З 
точки зору європейських країн контрольні критерії предметних областей слугують 
корисними інструментами для спрямування процесів розробки кваліфікацій, але в 
Україні зараз також дискутують про можливе використання професійних стандартів у 
сфері вищої освіти (для сектору ІКТ, наприклад).  

НРК розглядається як інструмент приєднання системи кваліфікацій до Рамки 
кваліфікацій для європейської сфери вищої освіти, що тісно пов’язано з Болонським 
процесом і реформою вищої освіти в Україні. Цікавим є те, що до початку Болонського 
процесу Україна вже мала трирівневу структуру. Планується прив’язати українську 
систему освіти і навчання до Рамки кваліфікацій для європейської сфери вищої освіти.  
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Вищі навчальні заклади в Україні класифікуються на різні групи залежно від їхньої місії; 
деякі з них реалізовують лише освітньо-професійні програми на основі середньої освіти 
або ступені короткого циклу. Окрім бакалаврських, магістерських і кандидатських 
програм, Україна зберегла власні ступені вищої освіти: молодший спеціаліст (короткий 
цикл), спеціаліст (на рівні, еквівалентному магістерським програмам) і доктор наук 
(вимога для отримання вченого звання професора). Перші два – це доволі вузько 
націлені програми освітньо-професійного характеру.  

Традиційний український погляд на кваліфікації полягає в тому, що всі кваліфікації 
включають як освітні, так і професійні цілі. Такий підхід створює хороші умови для 
налагодження взаємозв’язків між професійно-технічною і вищою освітою, що 
відповідає завданням НРК. 

Аналіз існуючих стандартів ПТО і вищої освіти на предмет їхньої відповідності вимогам 
роботодавців і міжнародним практикам стандартизації свідчить про певні проблеми, 
зокрема:  

• Вони орієнтовані на вимоги застарілих кваліфікаційних характеристик професій; 

• Не вистачає професійних стандартів і суміжних модульних навчальних програм;  

• Роботодавці та їхні організації не залучені до процесів розробки та формування 
навчальних планів. 

Всі ці проблеми можна вирішити в процесі впровадження НРК.   

 

Участь зацікавлених сторін 

Україна поставила за мету значною мірою залучити зацікавлених сторін на всіх рівнях 
системи кваліфікацій. Прийняття Постанови КМУ про затвердження НРК стало 
можливим завдяки конструктивній співпраці між усіма зацікавленими сторонами під 
керівництвом Міністерства освіти і науки, молоді та спорту України (МОНмолодьспорт). 
План заходів щодо впровадження НРК окреслює участь зацікавлених сторін у всіх 17 
заходах. 

Проект Стратегії розвитку національної системи кваліфікацій (24.05.2013) чітко 

зазначає,  що всі заінтересовані сторони повинні брати участь у визнанні результатів 

навчання, розробці та присвоєнні кваліфікацій, а також забезпеченні якості у сфері 

освіти.  

У проекті Закону про систему професійних кваліфікацій (процес прийняття якого був 

призупинений) стверджується, що він задовольняє потреби соціально-економічного 

розвитку. У ньому зазначено, що професійні стандарти визначаються 

роботодавцями; водночас згадуються галузеві (міжгалузеві) ради з розроблення 

професійних стандартів і стратегії розвитку професійних кваліфікацій, до складу яких 

входять й інші зацікавлені сторони (галузеві організації роботодавців, їх об’єднання, 

громадські організації підприємців та інші суб’єкти господарювання).  

Згідно з Методичними рекомендаціями щодо розроблення Державних стандартів 

професійно-технічної освіти (2013, ще не затверджені), роботодавці висувають 

пропозиції щодо нових кваліфікацій; спеціалісти відповідних підприємств задіяні в 
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процесі розробки: вони схвалюють нові кваліфікації. Профспілки (або інші зацікавлені 

сторони) в цьому участі не беруть. Як уже зазначалося, профспілки не дуже хочуть 

долучатися до цього процесу, тоді як навчальні заклади однозначно говорять про 

важливість залучення до розроблення державних стандартів ПТО закладів освіти і 

навчання. 

Роботодавців просять сформулювати критерії та очікування щодо нових кваліфікацій 

(описаних на основі знань, умінь і компетентностей); потім сторона освіти розробляє 

зміст. У цьому контексті незрозуміло, в чиїх руках перебуває мандат сертифікації: 

держави, навчальних закладів (провайдерів навчання), роботодавців чи 

«сертифікаційного органу». Невирішеним залишається і питання того, чи і в якій мірі 

самі підприємства повинні здійснювати валідацію і сертифікацію результатів навчання. 

Ведуться дискусії також і про те, чи участь зацікавлених сторін буде передбачати 

інвестиції в навчальний процес і структури з боку роботодавців, чого би дуже хотіли 

представники освіти.  

Незважаючи на рівень готовності роботодавців бути більш задіяними за власний кошт, 
саме вони ініціювали процес впровадження НРК в Україні.  

Конфедерація роботодавців кілька років активно просувала ідею впровадження НРК і 
намагалася налагодити взаємодію з іншими зацікавленими сторонами для підготовки 
відповідних норм законодавства. Однак їхні пропозиції неодноразово були відхилені. 
Проект Закону про систему професійних кваліфікацій уповноважує соціальних 
партнерів відігравати більш чітку роль через галузеві ради, які би мали отримувати 
фінансову підтримку від держави і відповідати за розроблення професійних стандартів. 
Поки що лише металургійна галузь створила таку раду. Потрібно пошити цей процес, 
взявши за основу класифікацію професій.  

Професійні стандарти, розроблені за ініціативою роботодавців, мають стати основою 
для подальшої розробки Державних стандартів ПТО і вищої освіти. Був підписаний 
Меморандум про співпрацю і взаєморозуміння між МОНмолодьспорту і групою 
роботодавців, організованих компанією «System Capital Management (СКМ)» і 
Конфедерацією роботодавців. Професійні стандарти є вхідними даними для 
визначення кваліфікацій кваліфікованих робітників і спеціалістів.  

Роботодавці виступають зацікавленими сторонами не лише з точки зору розробки 
стандартів, але і в процесі їх реалізації. Міністерство хоче формалізувати, тобто 
стандартизувати, навчання на підприємстві, зокрема з метою практичної підготовки 
випускників, які володіють великим об’ємом знань, але не мають практичних умінь/ 
компетентностей. Навчальні заклади повинні тісніше співпрацювати з підприємствами, 
що покращить перспективи працевлаштування випускників. 
 
Участь роботодавців в оцінюванні та сертифікації – це ще одне актуальне питання. 
Наразі лише кілька великих підприємств мають ліцензії (акредитовані) на видачу 
офіційних сертифікатів. 
 

Виглядає так, що думки щодо участі роботодавців розділилися: «консерватори» 

ставлять під сумнів компетенції роботодавців, тоді як прихильники реформ нарікають, 
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що роботодавці недостатньо активні. Напевно, останнім складно виділити час на 

заходи, вигода від яких прийде лише згодом. Можна припустити, що вони були готові 

взяти на себе лише ті завдання, за які платила держава. Очевидним є те, що 

роботодавці повинні краще розуміти, як їм долучитися до цього процесу, їм потрібно 

більше знань і досвіду. Однак це стосується й інших членів новостворених робочих 

груп, в тому числі представників науково-дослідних інститутів.  

 

3 Законодавче регулювання, накази, рекомендації – Нові інституції  

Першим завданням, визначеним у Плані заходів, є «підготувати проект стратегії 

розвитку національної системи кваліфікацій», націленої на гармонізацію норм 

законодавства та процесів, пов’язаних із розробленням, оцінюванням і присвоєнням 

кваліфікацій. Останній проект датується 24.05.2013.    

У відповідності до Плану заходів, впровадження НРК також передбачає визначення 

переліку галузевих (міжгалузевих) сегментів кваліфікацій і типів кваліфікацій; 

розроблення методичних рекомендацій щодо створення професійних стандартів і 

стандартів вищої і професійно-технічної освіти на основі компетентнісного підходу; 

забезпечення якості кваліфікацій, зокрема, стосовно валідації кваліфікацій, процедур 

оцінювання та присвоєння кваліфікацій, акредитації навчальних закладів; визначення 

термінів підготовки в кредитах ECTS/ECVET і траєкторій навчання (переходу). Усі ці 

питання все ще залишаються неврегульованими. 

Проект стратегії розвитку національної системи кваліфікацій робить наголос на трьох 

принципах формування політики у сфері ПТО, які мають бути підкріплені відповідними 

законами, наказами або рекомендаціями: 

• для задоволення потреб ринку праці всі кваліфікації описуються через 
результати навчання на основі компетентнісного підходу; 

• визнання результатів неформального та інформального (спонтанного) навчання 
забезпечується завдяки новій системі сертифікації (центральним органом); 

• система забезпечення якості кваліфікацій відповідає загальним європейським 
принципам щодо забезпечення якості освіти, професійної підготовки і навчання 
впродовж життя; це включає акредитацію навчальних закладів.  

У проекті нового Закону України «Про професійну освіту» (від серпня 2013 року) НРК 

згадується лише один раз (стаття 27): «Підготовка кадрів з професійною освітою 

здійснюється відповідно до кваліфікаційних рівнів Національної рамки кваліфікацій…», 

що звучить досить загально. НРК повинна також фігурувати в статтях про зміст, 

стандарти, кваліфікаційні рівні, де дескриптори результатів навчання створюють 

структуру для зіставлення. Крім того, рівні НРК повинні згадуватися і в таких статтях, як 

атестація (сертифікати), документи про професійну освіту і перелік спеціальностей та 

професій.  

«Навчання для змін» потрібно проводити на різних рівнях: національному, 
регіональному, в навчальних закладах. Підготовка педагогічних працівників повинна 
включати децентралізовану адаптацію стандартів, розроблених на центральному рівні, 
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до програм окремих навчальних закладів. Усі ці зміни повинні бути підкріплені 
відповідними (новими) нормами фінансування. 

Створення нових інституцій передбачалося ще проектом Закону про систему 

професійних кваліфікацій (16.11.2012), прийняття якого відклали у зв’язку з великим 

бюджетом, необхідним на його реалізацію (мільярди гривень). Значні кошти потрібні 

були на створення нової комплексної структури управління. Міністерство освіти і науки, 

яке в принципі підтримало сам закон, проголосувало проти створення нового органу чи 

агентства для координації впровадження НРК і розробки кваліфікацій. Натомість, воно 

запропонувало покласти цю функцію на один із підзвітних йому інститутів або органів. 

Міністерство поки що не готове поступитися «своїми» кваліфікаціями і віддати їх у руки 

нової структури. 

Науково-дослідні інститути та провідні навчальні заклади одноголосно виступають за 
формування нових структур для забезпечення якості, а також створення нової 
незалежної системи оцінювання. Але це можна зробити і шляхом реформування 
існуючих органів/ структур, розширивши їхні повноваження. 

  

4 Етап впровадження 

З точки зору основних етапів розробки та впровадження НРК, описаних у Розділі І, 
Україна ввійшла в ранню фазу функціонування рамки.  
 
Впровадження НРК супроводжується процесами змін у багатьох сферах та аспектах. Для 
деяких з цих змін може знадобитися покоління. Вочевидь, проект Закону про систему 
професійних кваліфікацій зі своєю радикальною орієнтацією на результати, 
відокремленістю кваліфікацій від освітніх установ, метою створити нові інституції для 
розроблення і сертифікації кваліфікацій паралельно з системою освіти з’явився занадто 
швидко, занадто рано для існуючої системи. Імплантація цілої підсистеми, позиченої в 
іншої системи, виявилася завеликою загрозою для існуючої системи.   
Міністерство соціальної політики однозначно виступає за послідовний підхід і 
визначення відповідних часових рамок для переходу від традиційної системи 
кваліфікацій до системи, в основі якої лежить НРК (інтерв’ю з … такого-то числа …). 
Зміни, які є невід’ємною частиною впровадження НРК, вимагають зміни ментальності, а 
для цього, як і для всіх процесів навчання, потрібен час. Успішне впровадження НРК 
повинно відбуватися крок за кроком.  
 
Швидкість впровадження НРК – це також питання наявних ресурсів, яких завжди 
недостатньо. Як і для будь-якої інновації, для початку процесу введення в дію НРК 
потрібні додаткові ресурси, яких наразі немає. До постійної роботи додаються 
додаткові завдання. Лідери цього процесу інвестують власний час (кошти).  
 

5 Співвіднесення існуючих кваліфікацій 

Нас здивувало те, що після прийняття НРК так і не використовується як інструмент для 

класифікації існуючих кваліфікацій. В результаті неформальних дискусій було досягнуто 

загального консенсусу щодо належного рівня для більшості кваліфікацій. Однак все ще 

тривають диспути щодо рівня, до якого відноситься «Молодший спеціаліст», і чи його 
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включити до кваліфікацій професійно-технічної чи вищої освіти. Традиційно цей ступінь 

вважався складовою вищої освіти; зараз же розмірковують над його місцем. Дискусії на 

цю тему все ще тривають. Великою мірою це пов’язано з тим, що наразі немає 

процедури/ структури для «офіційного» співвіднесення і розподілу кваліфікацій по 

рівнях рамки. Це питання буде детально розглянуте в РОЗДІЛІ ІІІ.  
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РОЗДІЛ III - Проблеми/Питання 

У цьому розділі ми не розглядатимемо УСІ питання, які стосуються впровадження НРК. 

Дуже важливі питання розглядаються у компоненті 1 або 3 проекту TWINNING: 

Розробка стандартів ПТО із врахуванням дескрипторів рівнів НРК, застосування 

критеріїв забезпечення якості (наприклад, залучення зацікавлених сторін); 

забезпечення навчальними закладами якості з орієнтацією на результати навчання. Ми 

також не будемо розглядати питання сертифікації неформально/ інформально 

здобутих компетентностей, що становлять частину проекту Закону про систему 

професійних кваліфікацій, розгляд якого було призупинено (з фінансових причин). Тут 

не окреслюватимуться і питання трансферу кредитів та наступності, адже їх слід 

випрацювати після визначення кваліфікаційних стандартів на основі підходу з 

орієнтацією на результати навчання.  

Повне впровадження НРК – складний процес. Ми зосередимося на таких кроках 

стосовно «прищеплення» НРК у системі освіти й навчання в Україні, а саме: (1) сприяння 

використанню НРК як «єдиної мови»; (2) зіставлення існуючих кваліфікацій до НРК, що 

стане вихідним пунктом для офіційного розподілу кваліфікацій за рівнями; (3) 

прийняття рішень щодо того, як в майбутньому керувати/управляти НРК 

(інституціоналізація).  

 

1. НРК як «єдина мова» - як поширювати цю мову 

Чи може НРК виконувати функцію еталонної структури, що забезпечує концептуальні 

інструменти для інтегрованого планування та координування усього навчання, і чи 

підтримує вона прозорість та зв’язність системи освіти залежить від того, чи її прийнято 

і затверджено як «єдину мову» рівнів, стандартів, типів ступенів, кредитів тощо. Така 

єдина мова, як очікується, наблизить між собою освітній та професійний сектори, а 

також системи освіти і зайнятості. 

Використання єдиної мови передбачає, що вся система освіти стане прозорішою та 

зв’язнішою. Єдину мову рамки можна використовувати для координування діяльності 

різних інституцій: щоб структурувати і вдосконалювати надання освітніх послуг; 

формулювати програми таким чином, аби прокладати шляхи для трансферу і 

наступності, наприклад, між ПТО та вищою освітою. Єдина мова може також слугувати 

інструментом для визнання попереднього навчання або для професійної орієнтації.   

Звісно, для того аби сформувати довіру до НРК, і щоб вона всюди стала мовою 

навчання, потрібен значний час і досвід використання рамки. Це процес навчання для 

всіх учасників і зацікавлених сторін системи кваліфікацій. 

 

На сьогоднішній день очевидно, що підходи до кваліфікацій і термінологія, яка 

використовується у різних законодавчих/нормативних текстах, досить розмаїті. Однак 

для впровадження всеохоплюючої рамки важливо застосовувати однакову мову і 

слідувати однаковим поняттям. 
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Абсолютно необхідно створити інтегрований анотований глосарій термінів/понять, що 

стосуються кваліфікацій, із врахуванням не лише визначень ЄС, а й особливостей 

системи кваліфікацій в Україні. Потім на його основі слід переглянути усі документи, 

пов’язані з НРК та її впровадженням; слід ретельно дослідити наявні національні та 

міжнародні глосарії. 

Існує потреба в роз’ясненні термінології/понять: професії, кваліфікації (характеристики), 

освітні рівні/кваліфікаційні рівні тощо. Це могло би також прояснити ситуацію щодо 

того, для чого (не) підходять деякі класифікації, і як вони пов’язані між собою.  

Аби мова результатів навчання та компетентностей НРК стала єдиною мовою, 

необхідно створити веб-сторінку НРК, яка би містила інформацію для усіх зацікавлених 

сторін. Зміст повинен включати інформацію про Цілі та функції, Процес впровадження, 

Структуру управління та адміністрування, Події, Питання, які часто ставлять. В міру 

досягнення прогресу у впровадженні, цю сторінку можна доповнювати складовими 

НРК (стандарти; оцінювання; доступ, трансфер, наступність тощо), звітами і 

документами про стан справ. Інформацію можна подавати різними способами для 

різних груп користувачів: студентів, роботодавців, навчальних закладів, 

консультантів/дослідників.  

 

  

 

 

 

 

 

  

КЛЮЧОВІ ЗАПИТАННЯ 

Як забезпечити гармонізацію мови, що використовується в офіційних 

документах? 

Яким чином створити веб-сторінку НРК як інформаційну платформу та 

майданчик для комунікації усіх зацікавлених сторін? 
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2. Зіставлення існуючих кваліфікацій з НРК 

На даний момент українська НРК як засіб класифікації кваліфікацій схожа на порожню 
поличку на 10 рівнів, з 4 відділеннями на кожному рівні. Кваліфікації поки що офіційно 
не розподілено.  

Постанова КМУ “Про затвердження Національної рамки кваліфікацій” визначає НРК як 
еталонну структуру для зіставлення кваліфікацій, однак у ній не міститься жодного 
пункту щодо процедури зіставлення чи включення кваліфікацій до НРК. Щоб 
використовувати НРК як інструмент для забезпечення прозорості, необхідно визначити, 
які кваліфікації включити до НРК, а також розробити процедуру такого включення. Поки 
що такі принципи та процедури відсутні.  

Після прийняття рішення щодо того, які кваліфікації включити, необхідно застосувати 
процес зіставлення з тим, аби визначити, до якого рівня віднести ті чи інші кваліфікації. 
Зіставлення означає перевірку відповідності кваліфікації (типу) дескрипторам 
результатів навчання певного рівня. На основі цього кваліфікацію (тип) можна 
приписати до цього рівня. Таким чином, досягається прозорість системи кваліфікацій 
для усіх типів кваліфікацій, а зв’язки між кваліфікаціями стають зрозумілішими. Цей 
процес може «матеріалізуватися» у вигляді посібника з інструкціями для майбутнього 
розподілу кваліфікацій, а також реєстру кваліфікацій. Створення такого реєстру із 
використанням НРК як еталонної структури може допомогти зробити всі кваліфікації 
зрозумілими та визнаними по всьому світу. 

Таке зіставлення впливає не лише на прозорість: оскільки зіставлення охоплює усі 
сегменти системи кваліфікацій, воно полегшує комунікацію між ними та робить 
припущення щодо рівня (положення та відносної значимості/ цінності) кваліфікацій 
чіткими та аргументованими. Зіставлення кваліфікацій, які існували до впровадження 
НРК, дає деякі підказки для вдосконалення системи кваліфікацій, оскільки вказує на 
можливі дублювання та прогалини. Отже, здійснивши таке зіставлення, експерти 
можуть надати рекомендації щодо відміни чи перегляду існуючих кваліфікацій або ж 
створення нових. 

У рекомендації ЄРК чітко зазначено: щоб кваліфікація була включена до рамки, вона 
повинна бути описана в категоріях результатів навчання. Більшість існуючих в Україні 
кваліфікацій не мають такого опису. Відтак, сумнівно, чи слід їх зіставляти з НРК і 
включати до неї.  

Зараз ведуться дискусії щодо того, чи включати до НРК традиційні «старі» кваліфікації, 
які існували ще до моменту прийняття НРК. Однак тут виникає два спірні моменти: 
кваліфікації, які ми отримали у спадок, тобто ті, які більше не присвоюються, і 
кваліфікації, які присвоюються і далі, але не базуються на результатах навчання.  

Зрозуміло, що ще до впровадження НРК існували певні результати навчання 
(медсестри здобували компетентності для того, аби бути медсестрами, інженери – щоб 
працювати інженерами тощо), хоча визначення очікуваних результатів навчання не 
існувало або було не дуже зрозумілим. Було би серйозним проявом дискримінації по 
відношенню до власників старих кваліфікацій, якби ці кваліфікації не включили до 
рамки.  
 
Заради (міжнародної) співставності та визнання «старих» кваліфікацій, в інтересах 
ринку праці і в цілях соціального включення, до рамки слід включити всі кваліфікації. З 
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точки зору реформування системи кваліфікацій, розробки відповідних стандартів, 
оцінювання результатів навчання, належного забезпечення якості тощо, «старі» 
кваліфікації краще не враховувати в НРК.  
 
Але обидві перспективи можна поєднати. Результати дослідження впровадження НРК 
показують, що успішні НРК врахували важливість того, аби реформа кваліфікацій 
розпочиналася з існуючої системи і поступово прогресувала. Іншими словами, 
розпочинаємо з того, щоб зробити існуючі кваліфікації та зв’язки між ними прозорими 
шляхом зіставлення їх з НРК, а потім переходимо до переформулювання наявних 
кваліфікацій у категоріях результатів навчання і розробляємо цілком нові. Це додасть 
елементу неперервності та зв’язку між світом до і після впровадження НРК. До того ж, 
більшість європейських країн, що впровадили чи впроваджують НРК, пішли саме таким 
шляхом.  

Слід прийняти цілу низку рішень: 

Які кваліфікації необхідно включити? Хто буде здійснювати зіставлення? Яким чином це 
робити?  

Для поінформування про варіанти відповідей на ці запитання наведено приклади трьох 
країн (Німеччина, Данія, Литва).   

 

Які кваліфікації необхідно включити?  

Оскільки існують тисячі кваліфікацій, то зіставлення слід здійснювати на основі 
зразкових кваліфікацій. Відбір зразкових кваліфікацій можна зробити за такими 
критеріями: включити всі типи кваліфікацій, охопити всі рівні та всі галузі системи 
кваліфікацій, зосередитись на найбільш актуальній/ характерній(их) професійній(их) 
галузі(ах).  

Для спрощення процесу зіставлення, замість того, аби зіставляти всі кваліфікації, 
видається доцільним розпочати з добре відібраних кваліфікацій, які є зразковими для 
деяких типів кваліфікацій. Таким чином можна зіставити всю існуючу систему 
кваліфікацій з НРК за короткий проміжок часу. Нещодавно розроблені кваліфікації 
(після наказу про НРК) зіставляються окремо в процесі розробки (ex-ante!).  

 

Які кваліфікації включені?  

Усі три країни вирішили включити всі кваліфікації. В Німеччині сертифікати про 
закінчення загальної школи не були враховані в процесі зіставлення, який 
зосереджувався на чотирьох секторах; врешті-решт, їх не включили до рамки 
(мораторій накладено на п’ять років). Водночас часткові кваліфікації, які дотепер не 
мали офіційного визнання як кваліфікації, були включені до рівнів 1 і 2. У Данії усі типи 
кваліфікацій було включено, однак із сектору професійної освіти були включені лише 
нові кваліфікації. У Литві включили кваліфікації з усіх секторів освіти, однак із чітким 
розрізненням між кваліфікаціями для роботи чи навчання (наприклад, у будівництві та 
архітектурі). 

Хто здійснює зіставлення? 
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Німеччина: Зіставлення координувалося Координаційною групою на рівні 
федерального уряду та федеральних земель (Міністерства освіти і досліджень та 
Міністерства економіки і технології) на основі консультацій від Робочої групи з питань 
німецької рамки кваліфікацій, до складу якої входили всі зацікавлені сторони (30), за 
підтримки Технічного офісу рамки кваліфікацій. Саме зіставлення здійснювали чотири 
експертні групи для чотирьох секторів промисловості (приблизно 15 експертів у кожній 
групі). У Литві зіставлення здійснювалося спільно Національним координаційним 
пунктом, створеним за наказом міністерства, національними інституціями, 
відповідальними за забезпечення якості, і Центральним професійним комітетом. Данія 
працювала з трьома рівнями відповідальності: координаційним комітетом, що 
складався з представників міністерств (освіти, культури, економіки); консультативним 
комітетом; комітетом з питань зіставлення (що складався з представників державних 
органів влади та експертів) – за аналогією до німецького підходу. 

Як це робиться?  

По суті, існує три етапи зіставлення, які застосували в цих трьох країнах: (1) детально 
оцінюється відповідність між вимогами до знань, умінь, компетентностей в основних 
(типових) кваліфікаційних документах (стандартах, наказах, навчальних планах) і 
дескрипторами рамки кваліфікацій; (2) визначається ступінь відповідності між 
(типовою) кваліфікацією і рівнем НРК як цілісною єдністю результатів навчання; (3) 
визначається, до якого рівня віднести кваліфікацію (який найбільше підходить), 
враховуючи при цьому також рівні вище і нижче. Процедура та результати взаємно 
перевіряються за принципом шести очей. Використані джерела, міркування та 
обґрунтування ретельно документуються.  

Процес зіставлення продовжується наданням рекомендацій щодо розподілу зразкових 
кваліфікацій за рівнями. Ці рекомендації подаються на розгляд усім зацікавленим 
сторонам разом із процедурними документами. Після співставлення і обговорення 
спостережень та зауважень компетентний орган(и) може(уть) прийняти офіційне 
рішення про розподіл. Цей процес завершується внесенням розподілених кваліфікацій 
в офіційний реєстр кваліфікацій. 

Це рішення може доповнюватися твердженнями щодо зв’язку між класифікацією 
кваліфікацій згідно з НРК та іншими наявними класифікаціями.  

На пізнішому етапі «наповнену» НРК можна зіставити безпосередньо з іншими НРК чи 
ЄРК, таким чином пов’язавши її з усіма НРК, з якими вона співвіднесена.  

 

  

 

 

 

 

 

КЛЮЧОВІ ЗАПИТАННЯ 

Яким чином забезпечити якість зіставлення з НРК/розподілу 
кваліфікацій? 

Які кваліфікації необхідно включити? 
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3. Інституціоналізація НРК – створення координаційної структури 

 

Українська НРК розроблена як всеохоплююча рамка, що включає усі кваліфікаційні 
сектори: загальну освіту, ПТО, вищу освіту, (майбутні) професійні кваліфікації. Щоб усі 
сектори звести «в одне ціле», необхідна належна структура 
управління/адміністрування. Поки що впровадження НРК координується спеціальними 
робочими групами; не створено жодної постійно діючої координаційної структури, що 
надзвичайно важливо для повного впровадження.  

Успішне впровадження всеохоплюючої рамки залежить від координації всієї системи 
кваліфікацій у рамці. Тут можливі різні варіанти: повністю новий центральний 
кваліфікаційний орган/агентство, існуючий орган з розширеними повноваженнями або 
поєднання наявних органів.  У проекті Закону про систему професійних кваліфікацій 
пропонується створити центральний орган/агентство. Цю пропозицію відкинули з двох 
причин: її вважали надто витратною; її сприймали як загрозу існуючим інституціям.  

З точки зору формування цілковито нової системи кваліфікацій, створення 
національного агентства видається найдоцільнішим і найрезоннішим. Однак на 
міжнародній арені найуспішнішим для сприяння прийняттю НРК та прокладання шляху 
до повного її впровадження виявився поступальний шлях; відтак, можливо, варто для 
початку розглянути якесь інше рішення.     

Замість єдиного органу можуть існувати окремі органи для кожного сектору з 
невеличким координаційним органом, що забезпечує узгодженість. Сектори могли би 
продовжувати керувати/управляти своєю частиною системи кваліфікацій, водночас 
чітко орієнтуючись на зв'язок з іншими секторами. Координація могла би бути досить 
гнучкою, хоча вона повинна бути формалізована/регульована; ролі та відповідальність 
повинні бути чітко розподілені; повинен бути чіткий план дій. Це може бути щось на 
зразок головної організації, яка буде полегшувати комунікацію між різними секторами і 
забезпечувати узгодженість у питаннях, що стосуються НРК. Загальна відповідальність 
лежатиме на міжміністерській координаційній групі. 

У цілій низці країн вже створено чи створюються інституції для підтримки 
впровадження НРК. Перелік завдань, що стоять перед цими інституціями, досить 
різноманітний. Їхні завдання можуть обмежуватися координаційною функцією для НРК 
як засобу досягнення прозорості/забезпечення комунікації. Це план-мінімум. 

Завдання можуть також включати забезпечення якості, оцінювання і сертифікацію, 
визнання результатів неформального та інформального навчання, а також розробку 
нових професійних стандартів та кваліфікацій професійно-технічної освіти. Якщо ці 
завдання виконують різні інституції,  то слід розробити порядок 
комунікації/координування і дотримуватись його. Ці різні завдання можна поступово 
передавати інституції з питань впровадження НРК.  

Будь-яку форму інституції для управління та адміністрування НРК слід оцінювати і 
пристосовувати до обставин та потреб, які можуть змінюватися. З часом, 
децентралізовану модель можна перетворити у більш централізовану і, врешті-решт, 
інтегровану модель на пізнішому етапі. 



25 
 

Інституційна основа для координування НРК в різних країнах різна. Тоді як більшість 
інституцій працює в рамках сфери дії міністерств освіти, в Бельгії (франкомовна 
спільнота) та Італії ними керує Міністерство праці. У деяких країнах, наприклад, у 
Португалії та Словенії, обидва міністерства керують агентствами професійної освіти, що 
виконують функцію координування НРК. У Латвії існує установа, розміщена в Центрі 
ENIC (Європейської мережі інформаційних центрів)/NARIC(Національного британського 
інформаційного центру офіційного визнання свідоцтв про освіту). У Шотландії діє 
незалежна організація (компанія), тоді як у Франції цими завданнями опікується 
Національний комітет професійної сертифікації. 

Варто також зазначити, що заклади, орієнтовані на професійну освіту, відіграють 
важливішу роль, аніж заклади вищої освіти. Більшість цих закладів добре інтегровані у 
національні структури кваліфікацій і, як мінімум, спроможні підтримувати 
впровадження рамки на технічному та адміністративному рівнях. 

 

Хто несе відповідальність за впровадження НРК? – Широкий вибір рішень 

Міністерст
во освіти / 
Інші 
міністерст
ва  

Націонал
ьне 
агентство 
з питань 
якості 

Орган освіти / 
кваліфікаційний 
орган  

Агентство 
професійної 
освіти – 
Включає різні 
завдання 

Агентство з питань 
інтернаціоналізації
, міжнародної 
співпраці 

Болгарія Бельгія 
фл. 

Естонія Італія Австрія 

Хорватія Норвегія Англія/Північна 
Ірландія 

Литва Данія 

Кіпр  Чеська Республіка  Нідерланди Ліхтенштейн 

Німеччина  Фінляндія Португалія Польща 

Ісландія  Угорщина Словенія  

Люксембу
рг 

 Ірландія Швеція  

Іспанія  Мальта Швейцарія  

  Румунія   

  Туреччина   

Джерело: Cedefop (Європейський центр розвитку професійної освіти), Аналіз та огляд 
розробки та впровадження НРК у європейських країнах, щорічний звіт 2012, 
Люксембург 2012 (робочий документ № 17) 

 

У Німеччині Координаційний пункт з питань німецької рамки кваліфікацій на рівні 
федерального уряду та федеральних земель складається із шести членів: 2 від  
Постійної конференції міністрів освіти та культури, 2 від Федерального міністерства 
освіти і досліджень, 1 від Конференції міністрів економіки земель, 1 від Федерального 
міністерства економіки та технології.  

Першочергове завдання полягає у відстежуванні розподілу кваліфікацій у рамці та 
забезпеченні узгодженості загальної структури. Забезпечується пряме залучення інших 
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міністерств, соціальних партнерів, представників бізнес-організацій та зацікавлених 
асоціацій, якщо зачіпається їхня сфера відповідальності.  

Робоча група з питань німецької рамки кваліфікацій (з усіма відповідними 
зацікавленими сторонами (30), включаючи НУО, приватні навчальні заклади та 
представників студентів) залишається активною як консультативний орган Національної 
координаційної групи. Група надає консультації з питань застосування і подальшої 
розробки німецької рамки кваліфікацій, для прикладу, у разі розробки нових освітніх 
форматів чи фундаментальних змін у кваліфікаційних профілях або з метою вирішення 
двозначностей та неузгодженостей у загальній системі на рівні німецької рамки 
кваліфікацій чи ЄРК. Координаційний пункт на рівні федерального уряду та 
федеральних земель надає поради урядові на основі рекомендацій Робочої групи з 
питань німецької рамки кваліфікацій. Розходження у думках загладжуються шляхом 
досягнення консенсусу в результаті консультацій між партнерами. Тут не заплановане 
жодне нормативне регулювання. 

Завдання координаційного органу включають: визначення стандартів і процедур 
(прописаних  у посібнику) для включення кваліфікацій (в тому числі тих, що 
здобуваються у результаті неформального/ інформального навчання); заходи із 
забезпечення якості / оцінювання; зіставлення національних кваліфікацій з ЄРК; 
відстеження схожих процесів на європейському рівні; функція контактного пункту для 
ЄС та інших НРК. 

Якщо необхідно, залучаються експерти (наприклад, для оцінки; експертна група для 
зразкового розподілу неформальних кваліфікацій); створюється технічний офіс для 
підтримки довідкової літератури, забезпечення комунікації, проведення консультацій 
тощо. 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

КЛЮЧОВІ ЗАПИТАННЯ 

Як забезпечити зв’язність і узгодженість у випадку децентралізованої 
координації? 

Централізована чи децентралізована координація? 

 

Які завдання повинна виконувати інституція, відповідальна за 

координацію НРК? 
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ДОДАТОК 

Впровадження НРК в Данії, Німеччині та Литві  

 Данія  Німеччина  Литва  

Загальні риси Всеохоплююча НРК як засіб комунікації; 

включає всі типи та рівні кваліфікацій, що 

присвоюються державними органами влади, 

які також відповідають за забезпечення 

якості. Розробка почалася у 2006. Зіставлення 

здійснено в 2011. 

Всеохоплююча НРК як засіб комунікації/ 

реформування для навчання впродовж життя на 

основі результатів навчання. Загальні кваліфікації 

ще не розподілені. Розробка почалася у 2006. 

Зіставлення здійснено в 2013. 

Всеохоплююча НРК як засіб реформування. Її роль та 

функція визначені двома поправками до Закону про 

освіту. Розробка почалася у 2006. Зіставлення 

здійснено в 2011. 

Основні 

політичні 

завдання 

• Сприяти розвитку прозорої системи освіти та 

навчання з численними траєкторіями 

продовження навчання (переходу);  

• Сприяти наступності навчання, незалежно від 

попереднього досвіду навчання, віку чи 

зайнятості студентів.  

• Сприяти мобільності студентів і працівників між 

Німеччиною та іншими європейськими країнами і 

в межах Німеччини;  

• Покращити розуміння еквівалентності та 

відмінностей між кваліфікаціями та сприяти 

взаємопроникності в рамках системи освіти;  

• Сприяти стабільності, помножити можливості для 

трансферу та покращити забезпечення якості;  

• Підвищити орієнтованість кваліфікацій на уміння;  

• Підсилити орієнтованість кваліфікаційних 

процесів на результати навчання;  

• Збільшити можливості для валідації і визнання 

результатів неформального та інформального 

навчання;  

• Сприяти доступу до та участі в навчанні впродовж 

життя.  

• Привести кваліфікації у більшу відповідність до потреб 

ринку праці та суспільства;  

• Зробити структуру кваліфікацій більш зрозумілою з 

метою оптимізації їх оцінювання та визнання; 

• Досягнути більшої прозорості кваліфікацій і допомогти 

громадянам їх використовувати;  

• Сприяти національній і міжнародній мобільності;  

• Сприяти навчанню впродовж життя та уможливити 

використання громадянами результатів 

неформального та інформального навчання для 

подальшої освіти і навчання. 

Залучення 

зацікавлених 

сторін 

До процесу розробки та впровадження НРК 

було залучено широке коло зацікавлених 

сторін. Роботодавці виявили бажання брати 

активнішу участь у подальших етапах. За НРК 

відповідає Міністерство освіти. Національний 

координаційний пункт (НКП), створений 

Міністерством, координує діяльність всіх 

зацікавлених сторін, причетних до рамки, та 

інформує громадськість. 

Координаційна група на рівні федерального уряду 

та федеральних земель (Міністерства освіти і 

досліджень та Міністерства економіки і 

технології) створила робочу групу, до якої увійшли 

зацікавлені сторони від загальної, професійної і 

вищої освіти, соціальні партнери, державні 

заклади освіти та ринку праці, а також дослідники 

і практики. Рішення приймаються на основі 

консенсусу.  

Координаційна група виступає в ролі 

У розробці НРК були здебільшого задіяні зацікавлені 

сторони від освіти (загальної, професійної і вищої). 

Безпосередня участь соціальних партнерів на етапі 

розробки була досить обмеженою. Вона зросла на 

етапі зіставлення через залучення Центрального 

(тристороннього) професійного комітету та міністерства 

економіки. За НРК відповідає Міністерство освіти. 

Центр з питань кваліфікацій і розвитку професійної 

освіти виступає у ролі Національного координаційного 

пункту та відповідає за просування і впровадження 
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«Національного координаційного пункту» і 

функціонує за технічної підтримки офісу рамки 

кваліфікацій. 

НРК.  

Рівні та 

дескриптори 

Восьмирівнева структура, що лежить в основі 

данської НРК, визначається за знаннями, 

уміннями та компетентностями (автономність 

і відповідальність). Дескриптори рівнів були 

розроблені з прив’язкою до різних типів 

кваліфікацій (орієнтованих як на теорію, так і 

на практику).  

Базова концепція для восьми рівнів. Дві категорії 

компетентностей: професійні та особистісні, 

розбиті за знаннями та уміннями, соціальними 

компетентностями та автономністю. Кожен рівень 

зіставлення структурує порівнянні, а не однорідні 

кваліфікації і повинен бути доступним через різні 

освітні траєкторії. 

Вісім рівнів литовської НРК об’єднують існуючу 

структуру литовської системи кваліфікацій (5 рівнів 

кваліфікацій професійної освіти і 3 - вищої) з 

принципами ЄРК. Дескриптори рівнів визначаються 

відповідно до двох параметрів: характеристик 

діяльності (складність, автономність, варіативність) і 

типів компетентностей (когнітивні, функціональні, 

загальні). Впровадження литовської НРК: більш 

послідовне і комплексне використання результатів 

навчання для всіх рівнів і типів освіти і навчання. 

Зв'язок з 

іншими 

інструментами/ 

політиками 

 Зміцнення системи навчання впродовж життя 

шляхом визнання результатів неформального/ 

інформального навчання. Трансфер кредитів: 

наступність між професійною підготовкою і 

професійною освітою та навчанням, між 

професійним навчанням у навчальних закладах і 

на виробництві, між професійною і вищою 

освітою. З цієї точки зору німецька рамка 

кваліфікацій не виконує регуляторних функцій. 

Наразі не існує комплексної стратегії валідації 

результатів неформального та інформального 

навчання, але спостерігаються позитивні зрушення 

завдяки останнім реформам. Поки що Литва не планує 

переходити на європейську кредитну систему для 

професійної освіти (ECVET), хоча впровадження 

європейської кредитно-трансферної системи (ECTS) у 

вищій освіті вже почалося. 

Співвіднесення 

з ЄРК 

Данська рамка кваліфікацій дуже наближена 

до ЄРК, але данський рівень 1 співвідноситься 

з рівнем 2 ЄРК. 

Повна відповідність між німецькою НРК і ЄРК за 

вісьмома рівнями. Співвіднесення кваліфікацій 

загальної освіти поки що відклали (на 5 років). 

Повна відповідність між литовською НРК і ЄРК за 

вісьмома рівнями. 

Подальші 

кроки 
 

Не всі проблеми ще вирішені. Передбачається 

включити сертифікати та дипломи, видані 

недержавними закладами. 

Очікується, що НРК слугуватиме каталізатором 

подальших реформ, націлених на посилення 

орієнтованості освіти на результати та 

взаємопроникності (горизонтальної і 

вертикальної) як всередині системи професійної 

освіти і навчання, так і між професійною і вищою 

освітою. 

Існує занепокоєння, що підхід, орієнтований на 

результати навчання, може а) розбити 

кваліфікації професійної освіти на різні рівні, що 

призведе до їхньої фрагментації, б) зменшити 

значимість/ цінність кваліфікацій, змішавши різні 

механізми визнання і стерши чіткі межі між 

Існує стратегія введення одиниць кваліфікацій 

(компетентностей, необхідних для виконання певних 

завдань): їх також можна було би співвіднести з 

деякими рівнями.  

 

Поки що не планується включати до рамки кваліфікації, 

надані приватним або неформальним сектором. 

 

Литовська НРК увійшла в ранню фазу функціонування. 

Судження щодо того, наскільки вона відповідає 

актуальним потребам зацікавлених сторін від системи 

освіти і навчання та ринку праці, звичайних громадян і 

студентів можна буде робити протягом наступних 
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різними видами знань.  

Розподіл кваліфікацій по рівнях зіставлення не 

замінить існуючих правил доступу до освіти. 

Здобуття кваліфікації на одному рівні не означає, 

що людина зможе автоматично перейти на 

наступний рівень. Оцінка впливу НРК після 5 років 

функціонування. 

кількох років. 

 

 


